
 

 

POLÍTICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES 

RADIOLOGIA MAXILOFACIAL RXM S.A.S. 

 

INTRODUCCION 

 

La Ley 1581 de 2012 (Art. 17 Lt. k y Art. 18 Lt. f) y del Decreto 1377 de 2013 (Art. 13.) 

mediante los cuales se dictan disposiciones para la protección de datos personales y en el 

desarrollo del derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y 

rectificar la información que se haya recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, en 

el centro de RADIOLOGIA MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.” Por lo cual se compromete 

con el cumplimiento de la normativa mencionada y la protección de los derechos de las 

personas e informa a su grupo de interés que adopta las políticas  sobre recolección, 

tratamiento y uso de datos personales. 

 

OBJETO. 

 

La presente política tiene por objeto definir los parámetros bajo los cuales se da tratamiento 

a todos los datos personales recogidos y almacenados dentro de las bases de datos que 

posee el centro de RADIOLOGIA MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.” 

 

PRINCIPIOS 

 

En el desarrollo, interpretación y aplicación de la ley 1581 de 2012 por la cual se dictan 

disposiciones generales para la protección de datos personales y las normas que la 

complementan, modifican o adicionan, se aplicarán de manera armónica e integral los 

siguientes principios rectores: 

 

 



 

 

 

 PRINCIPIO DE LA LEGALIDAD: El Tratamiento de datos es una actividad reglada  

 que debe sujetarse a lo estableció en la ley y las demás disposiciones que la 

desarrollen. 

 PRINCIPIO DE FINALIDAD: El tratamiento debe obedecer a una finalidad legítima 

de acuerdo con la Constitución y la Ley, la cual debe ser informada al titular. En lo 

correspondiente a la recolección de datos personales en el centro de RADIOLOGIA 

MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.”, se limitará a aquellos datos que sean 

pertinentes y adecuados para la finalidad con la cual fueron recolectados. 

 PRINCIPIO DE LIBERTAD: El tratamiento solo puede ejercerse con el 

consentimiento previo, expreso, e informado del titular. Los datos personales no 

podrán ser obtenidos o divulgados sin previa autorización, o en ausencia de 

mandato legal o judicial que releve el consentimiento. 

 PRINCIPIO DE VERACIDAD O CALIDAD: La información sujeta a tratamiento debe 

ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohíbe 

el tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error. 

 PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA: En el tratamiento debe garantizarse el derecho 

del titular a obtener del responsable del tratamiento o del encargado del tratamiento, 

en cualquier momento y sin restricciones, información acerca de la existencia de 

datos que le conciernan. 

 PRINCIPIO DE ACCESO Y CIRCULACIÓN RESTRINGIDA: El tratamiento se 

sujeta a los límites que se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las 

disposiciones de la ley y la Constitución. En este sentido, el tratamiento sólo podrá 

hacerse por personas autorizadas por el titular y/o por las personas previstas en la 

ley. Los datos personales, salvo la información pública, no podrán estar disponibles 

en internet u otros medios de divulgación o comunicación masiva, salvo que el 

acceso sea técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido sólo 

a los titulares o terceros autorizados conforme a la ley. 

 

 

 

 



 

 

 PRINCIPIO DE SEGURIDAD: la información sujeta a tratamiento por el centro de 

RADIOLOGIA MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.”, se deberá manejar con las 

medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar 

seguridad a los registros evitando su adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso 

no autorizado o fraudulento. 

  

 PRINCIPIO DE CONFIDENCIALIDAD: el centro de RADIOLOGIA MAXILOFACIAL 

S.A.S. “RXM S.A.S.”, está obligado a garantizar la reserva de la información, 

inclusive después de finalizada su relación con que comprende el tratamiento, 

pudiendo sólo realizar suministro o comunicación de datos personales cuando ello 

corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la ley. 

 

ÁMBITO DE APLICACIÓN.  

La presente política se aplica a todas las bases de datos que administra el centro de 

RADIOLOGIA MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.”, con domicilio principal en la Carrera 

31 n 51ª – 09 del Barrio Antiguo campestre, del municipio de Bucaramanga (Santander), 

Líneas telefónica 6909094 - 3102654061, como en todas las sedes que en un futuro se 

puedan establecer, por parte de los Encargados del Tratamiento de los Datos Personales 

y de eventuales terceros que de una u otra manera gestionen bases de datos personales. 

 

DEFINICIONES 

 

AUTORIZACIÓN: consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a 

cabo el tratamiento de datos personales. 

AVISO DE PRIVACIDAD: comunicación verbal o escrita generada por el responsable, 

dirigida al titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa 

acerca de la existencia de las políticas de tratamiento de información que le serán 

aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del tratamiento que se 

pretende dar a los datos personales. 

 

 

 



 

 

BASE DE DATOS: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de 

tratamiento. 

DATO PERSONAL: Cualquier pieza de información vinculada a una o varias personas 

determinadas o determinables o que puedan asociarse a una persona natural o jurídica. 

DATO PÚBLICO: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son 

considerados datos públicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, 

a su profesión u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor público. Por su 

naturaleza, los datos públicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros públicos, 

documentos públicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales debidamente 

ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva. 

DATOS SENSIBLES: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad 

del titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminación, tales como aquellos que 

revelen el origen racial o étnico, la orientación política, las convicciones religiosas o 

filosóficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o 

que promueva intereses de cualquier partido político o que garanticen los derechos y 

garantías de partidos políticos de oposición, así como los datos relativos a la salud, a la 

vida sexual, y los datos biométricos. 

 

ENCARGADO DEL TRATAMIENTO: Persona natural o jurídica, pública o privada que 

por sí misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta 

del Responsable del Tratamiento. LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS: es la Ley 1581 de 

2012 y sus Decretos reglamentarios o las normas que los modifiquen, complementen o 

sustituyan. 

HABEAS DATA: Derecho de cualquier persona a conocer, actualizar y rectificar las 

informaciones que se hayan recogido sobre ellas en el banco de datos y en archivos de 

entidades públicas y privadas. 

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: Persona natural o jurídica, pública o privada 

que por sí misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o Tratamiento de 

los datos. 

 

 



 

 

TRATAMIENTO AL CUAL SERÁN SOMETIDOS LOS DATOS Y FINALIDADES 

DEL MISMO 

 

Los datos de los titulares con los cuales el centro de RADIOLOGIA MAXILOFACIAL S.A.S. 

“RXM S.A.S.”, tuviere establecida o estableciera una relación, permanente u ocasional, 

serán recolectados y tratados conforme a las siguientes finalidades de carácter general y 

serán confidenciales en la medida que no sea para dar cumplimiento a las obligaciones 

legales como institución prestadora de servicios de salud, siempre que el tratamiento 

obedezca a un fin legítimo y sea proporcional de acuerdo a la vinculación del cliente, 

contratista y/o colaborador. El tratamiento de los datos personales tendrá como finalidades 

comunes en la empresa la ejecución y cumplimiento de los contratos, acuerdos y/o 

convenios destinados a la prestación de servicios y al giro ordinario de los negocios. 

 

DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS DATOS PERSONALES 

 

El centro de RADIOLOGIA MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.”, hace manifiesta la 

voluntad de protección de los derechos de los titulares de los datos personales; en tal 

sentido y conforme a la ley, señala los siguientes derechos en cabeza de dichos titulares: 

 

 Conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales de las bases de datos 

del centro de RADIOLOGIA MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.”. 

 Solicitar prueba de la autorización otorgada al centro de RADIOLOGIA 

MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.”, por parte de los titulares de los datos 

personales para el tratamiento de sus datos. 

 Ser informado por el centro de RADIOLOGIA MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.”, 

previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos personales. 

 Presentar, cuando sea el caso, ante la Superintendencia de Industria y Comercio, 

quejas por infracciones al tratamiento de sus datos personales. 

 Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando en el tratamiento 

no se respeten los principios, derechos y garantías constitucionales y legales. 

 

 



 

 

 Acceder y conocer en forma gratuita los datos personales que sean objeto de 

tratamiento de acuerdo con lo dispuesto por la ley en el tratamiento de datos 

personales. 

 

LEGITIMACIÓN PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DEL TITULAR. 

 

Los derechos de los titulares establecidos en la ley, podrán ejercerse por las siguientes 

personas (Artículo 20, Decreto 1377 de 2013): 

 

 Por el titular, quien deberá acreditar su identidad. 

 Por sus causahabientes, quienes deberán acreditar su calidad. 

 Por el representante y/o apoderado del titular, previa acreditación de la 

representación o apoderamiento. 

 Por estipulación a favor de otro o para otro. 

 Los derechos de los niños, niñas o adolescentes se ejercerán por las personas que 

estén facultadas para representarlos. 

 

 

FECHA DE ENTRADA Y VIGENCIA DE LA PRESENTE POLÍTICA DE 

TRATAMIENTO DE DATOS. 

La presente política rige a partir del día 1 de octubre de 2016, es indefinida, la información 

permanecerá almacenada por el término necesario para el cumplimiento de los fines para 

los cuales fue incorporada, mientras no sea modificada por parte de las autoridades 

competentes, la normativa vigente o a solicitud del titular. El centro de RADIOLOGIA 

MAXILOFACIAL S.A.S. “RXM S.A.S.”, se reserva el derecho a modificar las normas de 

confidencialidad y protección de datos con el fin de actualizar la presente política de 

tratamiento. 

 


